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UNIVERSIDADE DE LISBOA

Faculdade de Arquitetura

Despacho n.° 11123/2023

Sumario: Aprovagéo do Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da Facul-
dade de Arquitetura da Universidade de Lisboa.

Aprovacgao do Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da Faculdade
de Arquitetura da Universidade de Lisboa

Considerando que, de acordo com o disposto no artigo 5.° dos Estatutos da Universidade de
Lisboa (ULisboa), publicados em anexo ao Despacho Normativo n.° 5-A/2013, no Diario da Republica,
1.° Suplemento, 2.2 série, n.° 77, de 19 de abril, e republicados através do Despacho Normativo
n.° 14/2019, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 90, de 10 de maio, alterado pelo Des-
pacho Normativo n.° 8/2020, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 150, de 4 de agosto,
a Universidade de Lisboa assegura a realizagédo de processos de permanente avaliagdo das suas
atividades, unidades e servicos, nos termos da lei, em articulacdo com as entidades competentes
de avaliacao e acreditagao, e ainda através de mecanismos institucionais proprios, obedecendo a
principios e critérios de qualidade internacionalmente consagrados;

Considerando que o Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da Universidade de Lis-
boa (SIGQ-ULisboa) visa estruturar todos os processos de avaliagéo e garantia da qualidade na
Universidade de Lisboa, abrangendo todas as suas unidades, garantindo assim a integracao dos
diferentes sistemas integrados de gestao da qualidade (SIGQ) das Escolas, dos Servigos Centrais
(SCULisboa) e dos Servigos de Agao Social (SASULisboa);

Considerando que o artigo 7.° do Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qua-
lidade da Universidade de Lisboa (SIGQ-ULisboa), aprovado pelo Reitor através do Despacho
n.° 10167/2022, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 159, de 18 de agosto, estabelece
que os regulamentos que definem a estrutura e os instrumentos necessarios para o desenvolvimento
dos SIGQ das Escolas sao aprovados pelos 6rgaos estatutariamente competentes para o efeito;

Considerando a necessidade de definir a organizagdo do SIGQ da Faculdade de Arquitetura
da Universidade de Lisboa, e das estruturas responsaveis pela sua implementagéo e desenvolvi-
mento, garantindo a sua articulagdo e integragdo com o SIGQ-ULisboa;

Considerando que foram ouvidos o Conselho Cientifico, o Conselho Pedagdgico e a Associagao
de Estudantes da Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa;

Considerando que, nos termos do alinea g) do n.° 2 do artigo 14.° dos Estatutos da Faculdade
de Arquitetura da Universidade de Lisboa (Despacho n.° 305/2018, publicado no Diario da Repu-
blica, 2.2 série, n.° 4, de 5 de janeiro) é da competéncia do Conselho de Escola a aprovagao da
regulamentacao dos sistemas de autoavaliagdo e garantia de qualidade da Faculdade, sob minha
proposta, submeti aquele 6rgao o projeto de Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da
Qualidade da Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa;

Considerando que foram apreciados os contributos apresentados pelos 6rgéos e entidade
ouvidos, atras referidos, e ndo se tendo verificado alteragdes ao projeto em resultado da discussao
na reuniao do Conselho de Escola, foi o projeto de Regulamento aprovado na reuniao do Conselho
de Escola de 15 de setembro de 2023, ndo se procedendo a audiéncia de interessados, ao abrigo
da alinea d) do n.° 3 do artigo 100.° do Cédigo do Procedimento Administrativo;

Em conformidade, procede-se a publicacdo do Regulamento do Sistema Integrado de Garan-
tia da Qualidade da Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa, em anexo ao presente
despacho, e do qual faz parte integrante.

27 de setembro de 2023. — O Presidente, Prof. Doutor Carlos Francisco Lucas Dias Coelho.
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ANEXO

Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da Faculdade de Arquitetura
da Universidade de Lisboa

Artigo 1.°
Ambito

O presente Regulamento tem como objetivo o estabelecimento das bases do Sistema Inte-
grado de Garantia da Qualidade da Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa (doravante
designado por SIGQ-FA), definindo os seus objetivos, organizagéo e instrumentos de atuacao.

Artigo 2.°

Sistema Integrado de Garantia da Qualidade

1 — O SIGQ-FA visa a melhoria continua da qualidade da Faculdade de Arquitetura da Uni-
versidade de Lisboa (doravante designada por FA.ULisboa), avaliando o grau de cumprimento da
sua missdo, através da aplicagcao de critérios e indicadores de desempenho.

2 — O SIGQ-FA garante momentos de autoavaliagdo periddica e de avaliagdo externa da
FA.ULisboa, através de procedimentos permanentes de gestdo da qualidade, nos termos previstos
nos Estatutos da FA.ULisboa.

Artigo 3.°
Principios
O SIGQ-FA estabelece na sua criagdo os seguintes principios:

a) Atender a realidade diversa, complexa e multidimensional da FA.ULisboa;

b) Contribuir para a integragdo do SIGQ-FA no Sistema Integrado de Garantia da Qualidade
da Universidade de Lisboa (SIGQ-ULisboa);

¢) Estimular a participacao de todos os atores envolvidos — docentes, investigadores, estu-
dantes e pessoal técnico e administrativo;

d) Caraterizar-se pela simplicidade, coeréncia, estabilidade e previsibilidade, sem prejuizo da
inovagao e modernizagado administrativa da gestao do sistema;

e) Garantir a transparéncia e a prestagao de contas;

f) Assegurar a participagao, rigor e empenhamento na vida académica;

g) Promover o desenvolvimento de uma cultura de qualidade nos varios dominios de atuagao
da FA.ULisboa;

h) Contribuir para a melhoria continua das atividades desenvolvidas na FA.ULisboa.

Artigo 4.°

Instrumentos
1 — O funcionamento do SIGQ-FA assenta nos seguintes instrumentos:

a) Plano de Agao para o mandato do Presidente;
b) Plano Anual de Atividades;
¢) Manual da Qualidade;

Plano da Qualidade;

Manuais de Procedimentos.
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2 — O Plano de Agéo para o mandato do Presidente e o Plano Anual de Atividades s&o
aprovados pelo Conselho de Escola da FA.ULisboa, sob proposta do Presidente, nos termos dos
Estatutos da FA.ULisboa.

3 — O Manual da Qualidade define a politica para a qualidade da FA.ULisboa e estabelece a
organizagao dos processos de gestdo da Qualidade.

4 — O Plano da Qualidade define os processos e os indicadores necessarios para avaliar e
gerir a qualidade das atividades, bem como para a verificagdo do cumprimento dos objetivos defi-
nidos no Plano de A¢ao para o mandato do Presidente.

5 — Cabe ao Presidente da FA.ULisboa, sob proposta da Comissdo de Avaliagao Interna
(CAl), e ouvidos o Conselho de Escola, o Conselho de Gestéao e o Conselho Pedagogico, aprovar
o0 Manual da Qualidade e o Plano da Qualidade da FA.ULisboa.

6 — Cabe ao Presidente da FA.ULisboa a aprovacao dos Manuais de Procedimentos.

7 — Os documentos referidos no n.° 1 sdo disponibilizados na Internet, no sitio institucional
da FA.ULisboa.

Artigo 5.°
Organizagao

1 — O SIGQ-FA agrega todas as atividades da FA.ULisboa que contribuem para a garantia
da qualidade das atividades desenvolvidas e para o cumprimento da sua missao.

2 — Cabe ao Presidente da FA.ULisboa a responsabilidade pela implementagéo e gestdo do
SIGQ-FA.

3 — Para coadjuvar o Presidente da FA.ULisboa, no ambito das competéncias definidas no
numero anterior, € criada a Comissao de Avaliagao Interna (CAl).

Artigo 6.°
Comissao de Avaliagao Interna

1 — A CAl é nomeada pelo Presidente da FA.ULisboa, e tem fung¢des consultivas.
2 — A CAl é constituida pelos seguintes elementos:

a) O Presidente da FA.ULisboa, ou quem ele designar, que preside;
b) O Secretario.

Sob proposta dos respetivos 6rgaos, integram, ainda, a CAl:

a) Um representante do Conselho Cientifico;

b) Um representante (docente) do Conselho de Escola;

¢) Um representante (ndo-docente) do Conselho de Escola;

d) Um representante (docente) do Conselho Pedagdgico;

e) Um representante do Centro de Investigagdo em Arquitetura, Urbanismo e Design (CIAUD);

f) Um representante dos trabalhadores da FA.ULisboa, preferencialmente com competéncias
em Qualidade;

g) Um representante da Associagdo de Estudantes da FA.ULisboa.

3 — O Presidente da CAl pode nomear uma Comissao Executiva, composta no maximo por
5 elementos, a quem compete assegurar a gestao corrente das competéncias atribuidas a CAl.

4 — Em todas as matérias da sua competéncia, a CAl pode solicitar pareceres ou a colabo-
ragao de outros 6rgaos da Faculdade.

5 — Por decisao do Presidente da CAl, podem ser convidados a participar nas reunides ele-
mentos externos a esta Comissdo, nomeadamente personalidades internas e externas a FA.ULisboa,
sempre que os assuntos a tratar o justifiquem.
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Artigo 7.°
Competéncias da CAI

Sé&o competéncias da CAl:

a) Promover o desenvolvimento de uma cultura da qualidade na FA.ULisboa;

b) Apresentar propostas de gestdo e acompanhamento do SIGQ-FA;

c) Acompanhar as atividades do Nucleo responsavel pela Qualidade e Planeamento da
FA.ULisboa;

d) Acompanhar os processos de avaliagao interna e externa;

e) Promover a elaboragao e atualizagao do Manual e do Plano da Qualidade da FA.ULisboa,
e propor a aprovacao destes instrumentos aos 6rgdos competentes;

f) Promover a elaboragao e apreciar os Manuais de Procedimentos e propor a sua aprovagao
ao Presidente da FA.ULisboa;

g) Emitir recomendacdes;

h) Propor a revisao do presente Regulamento;

i) Aprovar o seu regimento.

Artigo 8.°

Aprovacao do Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da FA

O presente Regulamento, que define a estrutura e os instrumentos necessarios para o desen-
volvimento do SIGQ-FA, é aprovado pelo Conselho de Escola, sob proposta do Presidente da
FA.ULisboa, ouvidos os Conselhos Cientifico e Pedagdgico.

Artigo 9.°

Alteragoes

O presente Regulamento pode ser alterado em qualquer momento por iniciativa da CAl ou
do Presidente da FA.ULisboa, devendo as alteragdes ser objeto de aprovagéo pelo Conselho de
Escola, ouvidos os Conselhos Cientifico e Pedagodgico da FA.ULisboa.

Artigo 10.°
Entrada em vigor e publicagao

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo no Diario da
Republica.
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